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Is Etigi

Ko KALE

is Etigi; Kale Oto Radyatdér A.S.'de is etigi kiltirini
yerlestirmek, calisan  personellerimizin  gorevlerini
yurutirken uymalari gereken etik davranig kurallarini
belirlemek, bu kurallara uygun davranis gostermeleri
acisindan onlara yardimci olmak ve goérevlerin yerine
getiriimesinde belirlenen kurallara uyulmasini saglamak
ve is eti§i kuruluna basvuru usul ve esaslarini
diizenlemek ve calisanlariyla paylasmak icin tim
caligsanlarin ulasabilecedi dokimantasyon sisteminde

prosedurler tanimlanmistir.

Bu amagla online bildirim yapilabilecek sistemler |

gelistirilmistir. etik.ik@kaleoto.com.tr adresine yapilan

sikayetler direk olarak Etik Kurulu’na iletilmektedir
Sisteme iletilen her bildiri, Is Etigi Kurulu tarafindan
¢6zimlenmektedir.

Tum calisanlar, haklar ve is etigi uygulamalari hakkinda
bilgilendirililer, bu amagla Ozlik Isleri Prosediiri,
Calisan El Kitaplarn ve Disiplin Yonetmeligi olusturulmus

ve gerekli dizenlemeler yapilmistir.

(EEKALE]

CALISAN
EL KITABI

Mayis 2020

Cikar / Menfaat Catismasi; Kale Oto Radyatér A.S.
calisanlarinin finansal, yasal veya ticari olarak direkt veya
endirekt olarak is nedeni ile iligki icerisinde bulundugu sahis,
kurum ve kuruluslarla ilgili davranigsal kurallari dizenlemek
amaciyla, online dokimantasyon sistemimizde prosedurler ve
Calisan El Kitaplari tanimlanmigtir.

Sirketimizin amag¢ ve hedefleri dogrultusunda; Calisanlarimizin
yapmakla yUkimli oldugu gdrev ve sorumluluklarinin
tanimlandigi dokiimanlara ulagabilecegi sistemler tanimlanmigtir.
Sirketimizde yolsuzlukla miicadele kapsaminda i¢ denetim sistemi
olugturulmus  ve tanimlanan periyodlarda  denetimler

gerceklestiriimektedir.
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Elik Davranis Kurallanmiz

ki KALE
OTO RADYATOR
A. Diirtistliik

Tdm is sureclerinde ve iliskilerinde dogruluk, duristlik, seffaflik ve yiksek is ahlaki éncelikli
degerler olup birlikte is yapilan tim taraflardan da ayni degerlere uygun olarak hareket etmeleri
beklenir.

B. Gizlilik

"Gizli bilgi, sirkete ait olan ve uglncu kisiler tarafindan bilinmeyen, bilinmesi halinde sirket
ve/veya paydaslar icin zarara sebep olabilecek veya digerleri icin fayda saglayabilecek,
finansal, stratejik, teknik, ticari, personel 6zlik haklari, Gglncl taraflar ile yapilan gizlilik
s6zlesmesi kapsamindaki konular ve benzeri bilgiler olarak tanimlanabilir.”

Kale Oto Radyatér A.S. calisanlarinin yukarida bahsi gegen igeriginde sirket, musteri veya
tedarikgiye ait bilgiler, satis, satin alma fiyatlari, adetleri, pazar payi, Urtnlere ait teknik bilgiler,
ucret bilgileri, fotograflar vb. teknik yazilar, dokiman gibi gizli bilgileri korumakla yukdmltdurler
ve sadece sirket amagclari igin kullanabilirler. Caliganlarin bu bilgileri iceren (kagit, CD, tasinir
bellek vb) bilgileri korumaya 6zen gdstermesi ve sirket bilgilerini Yonetim'in izni haricinde
3.kigilerle paylagiimamalidir.

Kale Oto Radyator A.S. 'den ayrilan ¢alisanlarin da, sahip olduklari gizli bilgileri 3. kigilerle
paylasmamasi beklenir. Kale Oto Radyatér A.S. galisanlari galisma dénemi boyunca teslim
aldiklar girkete ait olan her turlu gizli belge veya elektronik kopya dokimani teslim etmek
zorundadirlar.

Kale Oto Radyator A.S. blnyesine katilan ¢aliganlar, énceki isverenlerine iligskin gizli bilgileri de
Grup icinde paylagmazlar. Yeni bir personel, eski is verenine ait bilgileri aciklayabilecek veya
uygunsuz bir sekilde kullanabilecek bir pozisyonda goérevlendiriimez.




Elik Davranis Kurallanmiz

Ko KALE

C. insan Haklan

Kale Oto Radyatér A.S. , faaliyette bulundugu her yerde ve ortamda kigilerin hak ve
Ozgurliklerine sonuna kadar inanir ve onlari destekler.

Sirketler bunyesinde higbir hal ve kosulda kisilerin cinsiyetine, etnik kokenine, irkina,
rengine, milliyetine, dinine, ekonomik durumuna, siyasi diglncesine, dinine ve diger

inanislarina iliskin olarak ayrimcilik yapilamaz. Bu durum, ise alimlarda ve terfilerde,

saglanan ¢alisma kosullarinda, musterilerle ve ortaklarla olan tim iligkilerde de gecerlidir.

D. Sorumluluklarimiz

Kale Oto Radyatér A.S$. , yasal sorumluluklarini, musterilerine karsi sorumluluklarini,
calisanlarina karsi sorumluluklarini, ortaklarina karsi sorumluluklarini, tedarikgi/is
ortaklarina kargi sorumluluklarini, rakiplerine kargi sorumluluklarini ve topluma ve

insanhga karsi sorumluluklarini yerine getirmeye 6zen gosterir.




1. Yasal Sorumivivkliarimiz

Ko KALE

Kale Oto Radyatdr A.S. calisanlari yurt icinde ve yurt disinda, tim faaliyet gosterdigi tlkelerin yasalarina
ve uluslararasi hukuk kurallarina uygun davranmakla yakamludar.
Mali ve ticari kayitlarda dogruluk ve yasalara uygunluk esastir.

Kale Oto Radyator A.S. 'de tim faaliyet ve islemlerimiz yarutulirken, her turld kamu kurum ve kurulusu,

idari olusum, sivil toplum o6rgutlerine herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin esit mesafede yer alirlar
ve bu sorumluluk bilinci ile yukamlaliklerini yerine getirilir.

Calisanlarimiz Kale Oto Radyatdor A.S. sinirlar icerisinde politik partiler karsisinda tarafsizdir.
Calisanlarimiz sirket alanlar igerisinde politika konusmaz, parti propagandasi sayilacak eylem ve
davraniglarda bulunmazlar. Aktif olarak politik partilerde gérev almazlar. Kale Oto Radyator A.S. ,
calisanlarina herhangi bir politik parti i¢in zorlama yapmaz.

Yapilan is konusunda hukuki alanda bir stiphe olusmussa konu Etik Kurulu'na, Fabrika Muduri'ne ve
konuyla ilgili olan Hukuk Departmani'na danisilir.

Kale Oto Radyatér A.S. 'de, bulunduklari Glkenin is ve isci haklari ile ilgili kanunlarina riayet eder. Cocuk
isci calistirmamayi, genc iscileri ise yasalarda 6ngorilen dizende calistirmayi taahhtit eder.

Faaliyetlerin gevreye verebilecedi zararlari en aza indirmek konusunda ¢aba gdsterilir.




Ko KALE

2. Musterilerimize Karsi Sorumlulukliarimiz

Kale Oto Radyatdér A.S. misteri memnuniyeti odakl, musterilerimizin ihtiya¢ ve taleplerine en kisa
zamanda, en dogru sekilde cevap verecek sekilde galisir. Hizmetlerimizi, zamaninda ve s6z verdigimiz
kosullarda sunar; masterilerimize saygi, onur, adalet, esitlik ve nezaket kurallari gergevesinde yaklasiriz.
Musteri bilgileri sirketin kendi bilgisi gibi hassasiyetle korunur. Musteri taleplerine kargi proaktif bir
yaklasim sergilenir. Urlin kalitesini musterilerin gereksinimleri dogrultusunda stirekli iyilestirmek, talepleri
zamaninda ve dogru olarak kargilamak hedeflenir.

Musteri bilgileri sirketin kendi bilgisi gibi hassasiyetle korunur. Musteri taleplerine kargi proaktif bir

yaklasim sergilenir. Uriin kalitesini musterilerin gereksinimleri dogrultusunda surekli iyilestirmek, talepleri

zamaninda ve dogru olarak karsilamak hedeflenir. Gérevimizi yaparken tarafsizligimizi, performansimizi,
karar vermemizi etkileyen, gorevle iligkisi bulunan higbir gergek veya tuzel kigsiden maddi veya manevi
fayda veya bu nitelikte herhangi bir ¢ikar saglamadan, herhangi bir menfaat beklentisi icinde olmadan
yerine getiririz. Her durumda hediye aligverisi genel kiltire uygun olarak yapilir. (Promosyon anlaminda

hediye kabul edilebilecek Urtnler; takvim, ajanda, anahtarlik, clizdan, ¢icek, cikolata, vb. kigulk Grdnler)

Tdm mausterilere ayni temelde yaklasilir, ayricalikli, adil olmayan promosyon, pazarlama yardimi vb. higbir

fayda saglanmaz.




Ko KALE

3. Calisanlara Karst Sorumliuluklanmiz

Kale Oto Radyator A.S. 'de calisanlarin 6zlik haklarinin tam ve dogru bir sekilde
kullaniimasini saglariz.

Kale Oto Radyatér A.S. 'de dirust ve adil bir sekilde yaklasarak, ayrimci
olmayan, guvenli ve saglikli bir galisma ortami taahhit ederiz. Calisanlarimizin
bireysel gelisimi icin gerekli gcabay gosterir, is hayati ile 6zel hayat arasindaki
dengeyi gbzetiriz.

Kale Oto Radyatér A.$. 'de calisanlarina verilen bilgisayar, e-posta, internet

kullanimina iligskin olarak gizlilik prensibine uyulur. Ancak isveren tarafindan is
Etigi Kurallarina ters dusen elektronik iglemler kontrol edilebilir.

isyerimizde zorla calistirma yéniinde hareket edilmez, ¢alisanlarimiz génilliliik
esasina gore galisir. Onceki igverenine ait gizli bilgileri temin etmek beklentisiyle
higbir kisiye is teklifinde bulunulamaz.

Kale Oto Radyatér A.S. 'de alanlarinda is yapan herkes cinsel veya baska
tiplerde taciz olarak algilanabilecek olan sézel veya fiziksel davranislardan
kaginir. Bu tip hos olmayan davraniglarda bulunanlar tespit edilip tutanak altina

alinarak etik kuruluna yénlendirilir.




Ko KALE

Kale Oto Radyatdr A.S. 'de galisanlarimiz, sirketlerinin imajini ve sayginligini zedeleyecek her tirli hal ve hareketten kaginir; giyim ve
dis gorunusleriyle, davraniglariyla kurumsal olarak benimsenen uygulamalarin disina gikmaz ve mesai disindaki zamanlarda da sirketi
temsil ettiklerinin bilincinde olarak davraniglarina dikkat ederler.

Calisanlarimiz, hizmetlerini, Kale Oto Radyatér A.S. 'de Sirket politikalari, profesyonel standartlar, verilen taahhdtler ve etik kurallar
cercevesinde sunar, yukimlulUklerini yerine getirmek icin gerekli 6zveriyi gosterirler.

‘ 4. Sirketimiz Calisanlanmizin Sorumluluklar

Calisanlarimiz; isletmeye ait marka, itibar, entelektiiel sermaye, ticari sirlar, is ile ilgili bilgiler gibi varliklari korumak igin gereken her
tarlaG tedbiri alirlar.

Calisanlar, grubun deger ve varliklarina zarar verecegine inandidi, etik kurallara uymayan, gevreye ve toplum sagligina uygun
davranmayanlar ile galismamaya 6zen goésterir.

Kale Oto Radyatér A.S. 'de galisanlarimiz iglerini etkilememek sartiyla Sivil Toplum Kuruluglarinda ve kar amaci gatmeyen hayir
organizasyonlarinda c¢aligabilirler.

Personel, galisma saatleri haricinde bile olsa, hizmet sdzlesmesi ile sirkete karsi Ustlendigi gorev disinda higbir resmi veya 6zel
kurulus ya da tesebblste gorev kabul edemez.

Meslegine ve ihtisasina giren konularda personelin Sirket disindaki bir iste galisabilmesi, Sirket'in yazili iznine baghdir.

Calisanlarimiz sirketin tim demirbas, alet ve edevatini amacina uygun kullanarak israftan kaginir, sirketin sagladigi imkanlari 6zel isler
icin kullanmagzlar.

Sirket varliklarinin/kaynaklarinin ¢alisma saatleri igerisinde verimli olarak kullaniimasini saglar, sirketin batin varliklarini, sadece is
amacl kullanirlar.

Galisanlarimiz gikar gatismalariyla sonuglanacak eylemlerden kaginir ve gorevleri sirasinda sirket yararini disunur.

Calisanlarimiz, ast, Ust ve yatay is arkadaslariyla kuracaklari tim iletisimi, takim ruhunu benimsemis, yapici, gelistirici bir sdyleme ve
bu sdylemi destekleyen davraniglara dayandirirlar. Tum iligkilerinde ¢6zim Ureten, yOnlendirici ve sonuca odaklanmis bir tarz
benimsemeleri, galisanlarimiza sadece iligkilerinin saygin olmasini saglamayacak, ayni zamanda keyifli ve huzurlu bir ortamda
calisma olanagini da doguracaktir.

Calisanlarin isyerine alkol ve uyusturucu madde kullanarak gelmesi veya isyerinde alkol ve uyusturucu kullanmasi kesinlikle yasaktir.
Bu kuralin ihlal edilmesi halinde isverenin iscinin is akdini feshetme hakki bulunmaktadir.
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5. Ortaklarnmiza Karst Sorumiuvluklarimiz E !sﬁ.,!;ﬁ

Kale Oto Radyator A.S. ’de, surekliligine dncelikle énem vererek ve
ortaklarina deger yaratma hedefi dogrultusunda, kararlarini bilinen
ekonomik kriterlere dayanarak alir, mali disiplin ve hesap verebilirlik
anlayisiyla, kaynak ve varliklarinin en verimli gekilde yonetilmesini

saglar.

Rekabet gucumuzu artirmaya ve buyume potansiyeli olan ve baglanan
kaynaga iligskin olarak hissedarlarimiza; mali tablolarimiz, stratejilerimiz,
yatirnmlarimiz ve risk profilimiz ile ilgili zamaninda, dogru, tam ve

anlasilabilir bilgi veririz.




é. Tedarikgi/is Ortaklanmiza Karsi Sorumluluklanmiz ‘ Eﬁ,ﬁ,!;ﬁ I

Kale Oto Radyator A.S. 'de, birlikte is yaptigi kisi ve kuruluglar ile ig
ortaklarinin gizli bilgilerini 6zenle korur. Tedarik¢i ve is ortaklarina adil ve
saygili davranir, yukumluluklerini zamaninda yerine getirmek igin gerekli

O0zeni gosterir.

Onerdigimiz ve kabul ettigimiz herhangi bir davet is uzantisinin mantikli

bir sonucu olmalidir ve bu devamlilik arz etmez.
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7. Rakiplerimize ve Sektore Karsi Sorumliuluklarmiz E!ﬁﬁ,!;ﬁ

Kale Oto Radyator A.S. , sektor sirketleriyle yasal ve etik olan

zeminlerde rekabet eder ve rekabet hukuku kurallarina uyar. Etkin bir

sekilde, sadece yasal ve etik olan alanlarda rekabet eder, haksiz
\ rekabetten kacginir. Toplum icinde hedeflenen rekabetci yapinin

saglanmasina yonelik calismalari destekler.
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8. Topluma ve insanll_éja Karsi Sorumluluklanmiz Eﬁ,ﬁ,!;ﬁ

Kale Oto Radyator A.S. 'de, demokrasinin, insan haklarinin ve g¢evrenin
korunmasina; egitim ve hayir isleri yapiimasina, su¢ ve yolsuzluklarin
ortadan kaldiriimasina 6nem vermektedir.

Rusvet, yolsuzluk veya maksadi asan bedelde hediye, vb. urin ve

hizmetler verilmesi ve kabul edilmesi, gorevi kotiye kullanma gibi etik
disi davraniglardan 6zenle kaginirken bu tur suclarin ortadan kaldiriimasi

konusundaki calismalar desteklenir.

Sosyal sorumluluk bilinciyle hareket ederek is ve 0Ozel yasantimizda
ornek oluruz. Sosyal sorumluluk projelerinde kurum ve c¢alisanlar olarak

gerekli katihmi saglariz.
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9. Cikar / Menfaat Cakismasi ve is Usulsizligu E!ﬁﬁ,!;,ﬁ

« Calisan, herhangi bir ihale surecinde aile Uyeleri veya yakin akrabalarinin katiliminin oldugu
o sureclerde satinalma veya karar verici konumda bulunmamaldir.

« Calisan, herhangi bir ihale surecinde aile Uyeleri veya yakin akrabalarinin ilgilerinin oldugu
sureclerde satinalma veya karar verici konumda bulunmamaldir.
Hediye / Eglence masraflari ;

« Sirket calisani, hediye, edlence daveti alma, verme konusunda karari bir Ust yetkilisine
yonlendirmelidir.

* Mevcut veya potansiyel Mdusgsterilere ve tedarikgilere verilecek hediye ve eglence davet
masraflari seffaflik icerisinde , (Hediye veya eglence masraflari  vergilendirme amacli
belgelendirilmelidir) genel sirket kurallari ile uyumlu ve ilgili yonetici ile koordineli olarak
yuratulmelidir.

- Calisanlar siyasi organizasyonlara yénetici konumunda girmeyeceklerdir.(Parti ilce baskan, il
baskani — belediye meclisi — il genel meclisi — genglik kollari bagkanligi vb.)

- Is iligkisi icerisinde oldugumuz firmalarla yapilan yemekli toplantilar veya yemekler denge
igerisinde degerlendirilmelidir. (Taraflar masraflari karsilikli olarak dengeli yapmalidirlar.)

» Sirket ¢alisanlarinin ,basgka bir sirkette is ortakligi bulunmamaldir.Maddi getirisi olsun olmasin
bagka bir iste galismalari mumkun degildir.

« Calisan, gorevli oldugu surede yaptigi 6zel harcamalar, masraf listesine konulmamalidir.

7 Satinalma / Yatirinm Karari
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&0 ki KALE

9. Cikar / Menfaat Cakismasi ve is Usulsuzligu OTOIRADIRLOR

is Usulsiizliigiiniin Tanimi

Bir ig usulsuzlugu kigisel kazang veya baska bir birey veya igletmeye
zarar vermek igin kalkisilan ise iligkin bir eylemdir.

Ozellikle Kale Oto Radyator A.S.’ye, varliklarina, mali durumuna, is
sonuglarina veya itibarina zarar vermek, bozmak veya zayiflatmak
amaciyla yapilan faaliyetleri igerir. Ornekleri asagida verilmistir;

- hile

- hirsizlik

- zimmet

- rugvet

- yolsuzluk

- sirket varliklarinin yetkisiz kullanimi

- mali tablolarin manipulasyonu

Is Usulsiizliiklerinin Onlenmesi

Yénetimin tiim seviyeleri, is Usulsizliklerini caydirici olarak dnlemek
uzere tasarlanmis (i¢ ve dis denetim gibi) bagimsiz guvence sureglerini
ve saglam bir denetim ortami ile desteklenmis ahlaki bir ig kultaranu
tesvik etmekle yukumludur.
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L KALE

10. Etik Kurallarin Uygulanmasi OTO RADYATOR

Her calisanin goérevi, faaliyet gosterilen tum alanlarda

isletmenin degerleri ve calisma prensiplerinin, kurumsal
| e S g calls P P

: ‘M_% itibarinin ve guvenilirliginin korunmasi ve gelistiriimesidir. Bu
AHLAK —

hedefe ulasmak icgin calisanlarimizin gsirketin etik kurallarina

—

~

SORUMLULUK

uygun davranmalarini bekleriz.

Kale Oto Radyatér A.S. 'nin calisanlarindan beklentisi kisisel
sorumluluk ve inisiyatif alarak bu kurallara uygun davranmasi

ve uygulanmasini saglamasidir.

Calisanlar isyerinde suphelenilen her tarli yolsuzluklari Etik

Kurul'a bildirme ve ihbar etme yukumluligu oldugunu bilmelidir.
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L KALE

11. Etik Davranis ilkelerinin Uygulamasi ve OTO RADYATOR

Etik Kulturun Yerlestirilmesi

[EEKALEl  Calisan personel, gorevierini yiritirken bu  ydnetmelikte

belirtilen etik davranis kurallarina uymakla
CALISAN

. yukimlidarler.  Istihdam edilen personel, istihdama iliskin
EL KITABI

kosullarin bir pargasi olarak etik davranis kurallari ile ilgili ve bu

Mayis 202

davranislara iliskin sorumluluklari hakkinda bilgilendirilir.

Yoneticilerin sorumluluklan

Yonetici, personeline etik davranis kurallari konusunda uygun
egitimi saglamak, bu davraniglara uyulup uyulmadigini
gozetlemek ve etik davranis konusunda rehberlik etmekle

yukimluddar.
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12. is Etigi Kurulu Eﬁﬁ!ﬂﬁ

PEN
BUSINESSMAN

is Etigi Kurulu

u'J ETHI<I- Etik Kkalturdnu yerlestirmek ve gelistirmek, personelin etik davranis kurallari konusunda

T
Q

karsilastiklari sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde ve vyonlendirmede bulunmak ve etik

.kZ}aﬁu_,;f_ uygulamalari degerlendirmek tizere 'is Etigi Kurulu' olusturulur.

ﬁ% Etik kurallarin ihlal edildigine dair sikayet ve bildirimleri sorusturmak ve ¢oziimlemekten Is Etigi
% <ZI Kurulu sorumludur.

,5%,2 Kurul Uyeleri; Fabrika Miidiri, Personel ve insan Kaynaklari Midiri'nden olusur.

HUMANT (7

Is Etigi Kurulunun Galisma Yapisi

is Etigi Kurulu; istihdam edilen her diizeydeki personelin, etik davranislari ve bu davraniglara
iliskin sorumluluklari hakkinda bilgilendiriimesi, etik kultirin yerlestirimesi ve gelistiriimesi
konusunda her tirlii calismanin Kurul tarafindan gergeklestiriimesi, is Etigi Kurallarmizin egitim
programlarinda yer almasinin saglanmasi, etik davranig ve uygulamalar hakkinda, yapilacak
basvurular iizerine inceleme ve arastirma yapilmasi konularinda yetkilidir. inceleme ve arastirma
etik kurallarin ihlal edilip edilmedigi ¢ercevesinde yuritllecek ve en ge¢ 6 is gunid iginde

sonuglandirilacaktir.
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13. Etik Kuruluna Basvuru E!ﬁﬁ!ﬁﬁ

Etik Davranis Kurallarina aykiri davranis sergileyen personeller hakkinda
basvurular, yazili dilek¢e, elektronik posta ve tutanaga gecirilen sozlu
basvuru yollari ile yapilabilmektedir. Bu amagla olusturulan

etik.ik@kaleoto.com.tr adresine yapilan gsikayetler direk olarak Etik

Kurulu'na iletiimektedir. Sisteme iletilen her bildiri, Is Etigi Kurulu

tarafindan ¢ézumlenmektedir.

Bagvuru usull haricinde, personelin etik davranislara aykiri davrandiginin
cesitli yollarla o6grenilmesi halinde kurulun inceleme vyetkisi de
bulunmaktadir. Kurula basvuru yapan problemleri veya sikayetleri bildiren
personellerimize karsi igslemlerin gizlilik igerisinde yudrutulecegini taahhut

ederiz.
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13. is Etigi Egitimleri E !gﬁn!ﬂg

. i : Calisanlarimiz bu davranis kurallarini  okuyup

IS ETIGI NEDIR? . o o )

,se(,g.:,sdﬁ,,ya,,mk,dmms,a,,yon,em,,,en anlamali, is etigi ve usdlsuzlUkleriyle mucadele
©

rehberfik eden prensipler ve standartiarin toplaminin

i< i konusundaki farkindaliklarini artirmak amaciyla

Kale Oto Radyator A.S. tarafindan duzenlenen

Is etigl, 1§ yasaminda dodru, hakli, lyi ve
adil olduguna inandiimiz seylerl |
belideyerek yapmaktir ‘ 2

eqitim calismalarina katilmalidirlar.

Yeni Calisanlara, goreve basladiklari andan

itibaren bu konuda farkindalik kazandirilmaktadir.
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